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COMPETENTE DE BAZA

In ultimii ani, in majoritatea tarilor europene, chestiunile legate de competentele de baza ale muncitorilor au reusit , in
mod deosebit, sé atragd atentia, in special in ceea ce priveste , literatia functionald” si ,,numeratia functionala”. Acestea
sunt definite ca: abilitatea de a citi, a scrie si a vorbi intr-o anumita limba si, totodatd, de a avea notiuni de matematica
la un nivel care sa le permita sa indeplineasca activitati zilnice specifice, la locul de munca §i in societate, in general.

Curicula de fata este destinata tuturor celor implicati in educatia adultilor. Este alcatuitd din module distincte, flexibile,
ce permit adaptarea la conditiile specifice fiecarui curs (durati, numarul de participanti, domeniu etc.), capitolele
oferind informatii despre grupul tinta, literatie, numeratie, abilitatile de comunicare si sociale.

Scopul principal al acesteia este de oferi suport in formarea competentelor de baza ale muncitorilor slab calificati din
domeniul serviciilor de curatenie, in sensul Imbunatatirii abilitatilor lor de scriere, citire si socotire (calcule aritmetice,
unitati de masura, intelegere a textelor etc.). De asemenea, nu este neglijatd importanta abilitatilor de comunicare si a
celor sociale cerute in domeniul de referinta.

LITERATIE: NOTIUNI DIDACTICE

Continutul si scopul invatarii

* Revizuirea vocabularului specializat si re-intrebuintarea termenilor specifici utilizati anterior la locul de munca

¢ Insusirea vocabularului specializat, oral si scris, invatat anterior, si identificarea acestor cuvintelor intr-un text
scris

* Alcatuirea de propozitii care sa descrie actiuni tipice serviciilor de curatenie. Scopul acestor exercitii este acela
de a folosi vocabularul specializat in propozitii (substantive si verbe) si, mai mult, de a descrie situatii din
practica curenta.

* Identificarea cuvintelor-cheie ce se folosesc pentru descrierea identitatii; identificarea detaliilor legate de auto-
descriere dintr-un document scris (formular)

e Prezentarea evenimentelor in ordine cronologica pentru a putea explica etape diferite ale procesului de
efectuare a curateniei

*  Recapitularea notiunilor specifice domeniului

e Dezvoltarea abilitatilor de orientare in spatiu §i timp prin exercitii de gasire a unei anumite locatii sau a unor
obiecte, conform indicatiilor primite

+  Imbogitirea vocabularului prin exprimarea clari a instructiunilor
+  Invitarea produselor folosite la efectuarea curiteniei

¢ Dobandirea unui vocabular specific

+ Invitarea tehnicilor specifice serviciilor de curitenie

e Cunostinte despre caruciorul de materiale pentru curatenie



NUMERATIA

Notiuni didactice

Axati-va predarea pe relevanta in viata de zi cu zi si in mediul de lucru a celor Invétate!

Pentru a imbunétati competentele de baza in ceea ce priveste numeratia, metodele si uneltele de lucru folosite vor
trebui, in primul rand, sé fie in stransé legaturd cu sarcinile §i indatoririle pe care participantii la curs le au, sau ar putea
sd le aiba, la locul lor de munca. Unul din scopurile unui astfel de curs ar putea fi acela de a imbunatati capacitatea
persoanelor participante de a se folosi deopotriva de elemente matematice si de limba pentru a ajunge la rezultatul dorit.

Tineti seama de urmatoarele:
e Treceti prin toatd matematica de baza si asigurati-va ca toatd lumea a inteles continutul celor expuse (adunari,
scaderi, inmultiri i Tmpartiri)
e  Nu-i grabiti, lasati-le suficient timp pentru efectuarea exercitiilor

e Scoateti In evidenta relevanta practica si legatura cu munca efectuata de ei a tuturor materialelor pe care le
folositi si a exemplelor pe le oferiti

*  Faceti relevant continutul materiei pentru actualul lor loc de munca: concentrati-va atentia pe tot ce are
legdturd cu acesta

* Pentru a le demonstra relevanta celor invatate, folositi materiale didactice autentice (diverse formulare cu care
se Intdlnesc mereu 1n viata de zi cu zi: de la diverse oficii, institutii, cereri de angajare tipizate etc.)

e Rugati-i si motivati-va cursanti sa-si aduca, spre exemplificare, propriile materiale (formulare etc.)

e Exercitiile de completare a formularelor pot reprezenta punctul de plecare pentru schimburi de experienta,
analiza constructiva a abilitatilor fiecaruia, a punctelor tari si slabe, discutii despre intamplari de succes sau
esecuri din trecut, perspective de viitor etc.

*  Exercitiile de numeratie pot reprezenta punctul de plecare pentru dezvoltarea abilitatilor de comunicare si a
celor sociale, cursantii invatand efectiv cum sa isi transmitd informatii unul ceiluilalt.

»  Exercitii pot reprezenta partea scrisa pregatitoare pentru interpretarea diverselor roluri in clasa (simularea unui
interviu, de exemplu), exersand, in acest mod, partea de dezvoltare a abilitatilor sociale

»  Exercitiile se efectueazd individual ca parte a verificarii capacitatii de intelegere. Rezultatele se compara la
clasa.

Exercitiile propuse constau in:

¢ Notiuni elementare de numeratie, folosind informatii din matematica
e Utilizarea operatiilor matematice de baza

¢ Organizarea timpului folosind cele patru operatii

¢ Cunoasterea unitatilor de masura pentru timp: ora, ziua, luna

e Utilizarea agendei



ABILITATI DE COMUNICARE

Continutul si scopul invatarii

e Recomandarea proprie

e Prezentarea unor fapte si intdmplari in ordine cronologica

SANATATE $I SIGURANTA iN MUNCA

Continutul si scopul invatarii

e Interpretarea pictogramelor
e Siguranta in munca
e Spalatul pe maini

e Caruciorul cu materiale pentru curatenie
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